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#VEDENIE SPOLOCNOSTI

SEF A
STRATEG

Tim Thiermann a Sebastian Lehnen riadia
operativnu cinnost a strategicky rozvoj
rodinnej firmy.

ODKIAL POCHADZAJU:

Tim Thiermann je najstarSim synom zakladatela firmy a na
Ulohu firemného stratéga sa zacal pripravovat uz v mladosti.
Studoval medzinarodny manazment a ekonomickd psycholégiu
a nez zacal v roku 2015 posobit vo vedeni firmy, pracoval v
TIMOCOM na roznych poziciach.

Sebastian Lehnen sa vyucil za Spedicného Specialistu,
absolvoval magisterské studium v oblasti manazmentu
logistiky a svoju diplomovu praci venoval téme zamestnanecké
vztahy. V TIMOCOM zacal v roku 2009 na pozicii Key Account
Managera, potom prevzalvedicu funkciunaoddeleniCorporate
Development a v roku 2019 sa stal druhym konatelom.

KAM SMERUJU:

Spoloc¢ne chcl z TIMOCOM vytvorit centralne trhovisko
pre digitalne sluzby v logistike a pokracovat v Uspechu tejto
stredne velkej FreightTech firmy pre eurdpsku logistiku. Preto
si stanovili sebavedomé ciele: Do roku 2030 chcu dosiahnut
100.000 zakaznikov a investovat 100 mil. eur do vyskumu a
vyvoja.

CO ICH POHANA:

Riadia saviziou sveta bez logistickych vyziev. TIMOCOM pritom
chapu ako digitalneho stavitela mostov, ktory velkému poctu
malych a stredne velkych firiem v odvetvi dopravy pomaha
pracovat digitalne a vybudovat si bezpecnu siet obchodnych
partnerov.




#HISTORIA SPOLOCNOSTI

MOTOROM DIGITALIZACIE
EUROPSKEJ LOGISTIKY

TIMOCOM zacal ako celoeurdpska platforma na zadavanie zakaziek v oblasti dopravy
a dnes ponuka Marketplace, ktory mozno vyuzit na kompletnu digitalizaciu procesu

cestnej dopravy.

V aprili 1997 uviedla novozalozena spolo¢nost Timocom
Soft- und Hardware GmbH na trh burzu nakladov
a volnych vozidiel. Speditéri a prepravcovia mohli jej
prostrednictvom rychlo vyhladavat prepravy a dosiahnut
tak lepsSie vytazenie svojich vozidiel a tym aj zniZenie poctu
kilometrov naprazdno. Tato burza nakladov je aj dnes
srdcom TIMOCOM Marketplace. Eurépsku cestnd nakladnd
dopravu si bez nej uz ani nevieme predstavit.

RAST A DALSI VYVOJ

Firma a jej siet od svojho zaloZenia neustale rastli.
TIMOCOM sa vzdy zameriaval na potreby dopravného
odvetvia a vyvijal pren nové digitalne produkty a sluzby - od
kalkulacie tras a vydavkov cez vytvorenie vlastnejinkasnej
sluzby aZ po sledovanie zasielok v redlnom cCase.

Okrem sidla v Erkrathe ma TIMOCOM od roku 1999
kancelarie aj v Polsku, Madarsku a Ceskej republike.

Z odvazneho start-upu je dnes jedna z najuspesnejsich
FreightTech firiem pre eurdpsku nakladnu cestnd dopravu.
Spaja roznych aktérov z odvetvia logistiky - v ramci siete
aj mimo nej. Za tymto ucelom TIMOCOM spolupracuje
s dalsimi FreightTech firmami a spolu s nimi posuva
vpred optimalizaciu logistickych procesov prostrenictvom
digitalizacie.

AKTIVITY V SOCIALNEJ OBLASTI

S neziskovou organizaciou Transportbotschafter
(LAmbasadori dopravy”) vedie TIMOCOM od roku 2012
kampan za vacsiu bezpecnost na cestach. Organizacia

okrem iného uci deti, ako sa vyrovnat so slepymi uhlami.
Na podporu vodicov nakladnych vozidiel spolupracuje
TIMOCOM od roku 2010 so sluzbou ,DocStop”, ktord
poskytuje zdravotnu starostlivost profesionalnym vodicom.
Od roku 2021 je TIMOCOM partnerom logistickej iniciativy
.Blut transportiert” (Krv prepravuje), ktora pomaha bojovat
proti chorobam krvi. Navyse tato rodinna firma podporuje
mnoho regionalnych projektov, ako je vystavba materskych
Skol, oblastné futbalové spolky alebo ,Akény den
hospodarstva” v Erkrathe (Severné Porynie - Westfalsko).
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https://www.timocom.de/transportbotschafter
https://www.timocom.de/transportbotschafter

MARKETPLACE

PRE DIGITALIZACIU
PREPRAVNEHO PROCESU

TIMOCOM Marketplace spaja viac ako 55.000 overenych
zakaznikov z dopravy a logistiky a tiez z priemyslu
a obchodu z celej Eurdpy. Prostrednictvom digitalnych
sluzieb mozno riadit a spravovat vsetky kroky prepravného
procesu. TIMOCOM tak prispieva k prepojeniu vsetkych
Ucastnikov podielajlcich sa na logistike dopravy a zlepsuje
transparentnost a automatizaciu v prospech efektivneho
vyuzivania zdrojov.

NAJST OBCHODNYCH PARTNEROV,
NAPLANOVAT A REALIZOVAT OBJEDNAVKY
PREPRAVY

So spolocnostou TIMOCOM moZu zdkaznici kompletne
digitalizovat procesy cestnej dopravy - od pripravy az po
spracovanie platieb. Vyhody digitalnych procesov siahaju
od zjednodusSenia komunikacie a nepretrzitého toku
informacii az po neustalu dostupnost idajova dokumentov.

Pocas pripravnej fazy najdu spoloc¢nosti na TIMOCOM
Marketplace Sirokd siet potencialnych obchodnych
partnerov bez ohladu na to, ¢i hladaju dopravcov alebo
zadavatelov. MozZno tu najst aj trasy: Na burze nakladov
uverejnuje viac ako 156.000 pouzivatelov denne az 1 milidn
medzinarodnych ponuk preprav a volnych vozidiel. Pre
vsetkych, ktori uprednostnuju exkluzivnu vymenu preprav
a volnych vozidiel, je idealnym rieSenim Uzavretd burza
nakladov. Tuto sluzbu uz vyuziva velky pocet podnikovych
zdruZeni a zvazov. Dlhodobé objednavky preprav mozno
ponukat prostrednictvom produktu TIMOCOM Vyberové
konania.

Pri pridelovani zakazky si moézu firmy uloZit vSetky
informacie v objednavke prepravy a zadat objednavku
digitalne. Dopravcovia mozu ponuky rychlo a lahko potvrdit
a obdrzat pravne zavazny dokument s objednavkou. Vo
faze planovania poskytuje TIMOCOM Trasy & vydavky
podporu privypocte tras nakladnych vozidiel a informacie
o vydavkoch na dopravu.

Lepsia transparentnost pri vykonavani preprav a lepSie
planovanie manazmentu ramp a ¢asu prinasa Sledovanie
vozidiel a Sledovanie zasielok live. Vdaka prepojenym
platobnym sluzbam obdrzia zadkaznici svoje peniaze uz
kratko po dokonceni prepravy bez ohladu na platobné
podmienky, a su tak chraneni proti omeskaniu s platbou.
Aby sa ostatnym pouzivatelom Marketplace ulahcilo
overovanie novych partnerov, mozu sa obchodni partneri
po uzavreti zmluvy navzajom hodnotit.

ROZHRANIA URYCHLUJU PRACOVNE
PROCESY

Aby pouzivatelia mohli pracovat bez prepinania medzi
roznymi systémami, TIMOCOM ponuka rozhrania k
internému firemnému softvéru zakaznikov, ERP systémom
aj systémom riadenia prepravy. Pouzivatelia maju vdaka
tomu zo svojho vlastného logistického systému pristup
k velkému vyberu ponlk preprav, alebo mozu najst
novych obchodnych partnerov. Odpada tak sibezna praca
v roznych IT systémoch, ktora je casovo velmi narocna
a nachylna na chyby. Okrem rozhrani na Burzu nakladov,
Objednavky od TIMOCOM a Sledovanie zasielok v realnom
Case existuju Standardizované rozhrania pre vsetkych
beZnych poskytovatelov telematickych sluzieb v Eurdpe.



https://www.timocom.sk/
https://www.timocom.sk/smart-logistics-system/rozhrania

#VYZNAMNE UDA

TIMOCOM - NAS VYVOJ
V PREMENACH CASU

1997 ,
SPUSTENIE BURZY NAKLADOV TIMOCOM

2008 ,
ZAVEDENIE DOPRAVNEHO BAROMETRA

Softvér TC Truck&Cargo®, burza nakladov a volnych vozidiel
za mesacny pausal, je pre mnoho dopravnych firiem kliucom do
prepojeného sveta eurépskej logistiky. Prvy produkt TIMOCOM sa
k zdkaznikom dostava - plne v duchu doby - na diskete a dodnes
je jadrom TIMOCOM Marketplace. V burze nakladov je aktualne
denne generovany az 1 miliéon medzinarodnych ponuk preprav a

volnych vozidiel.

2003 )
SPUSTENIE INKASNEJ SLUZBY

Dopravné firmy trpia slabntcou konjunktirou a zhorsujtcou
sa platobnou moralkou, preto im TIMOCOM poskytuje inkasnu
sluzbu, ktord pomaha pri vymahani nezaplatenych pohladavok.
Tato sluzba existuje dodnes a v roku 2023 sprostredkovala

pohladavky v hodnote 37,1 mil. eur.

2004 , ,
KALKULACIA TRAS & VYDAVKOV

Nakladovy a konkurencny tlak v odvetvi je stale vysoky, TIMOCOM
preto dava svojim zakaznikom do ruky modul pre kalkulacie:
Teraz si mozu s TIMOCOM naplanovat vsetky trasy a vypocitat si
prisludné vydavky na prepravu. UZitkova hodnota je vysoka: Iba

v poslednom roku pouzivatelia prepocitali 40 mil. tras.

2007 v
DIGITALIZACIA MANAZMENTU KONTAKTOV

Zakaznici TIMOCOM mozu zakladat vlastné firemné profily,
aby ich potencialni obchodni partneri mohli rychlejsie najst.
Profesionalna vizitka v digitdlnom formate zjednoduSuje
manazment kontaktov a obsahuje firemné a kontaktné tGdaje,

ktoré firmy mozu kedykolvek samostatne aktualizovat.

Dopravny barometer je zrkadlom stavu eurdpskej logistiky.
Ukazuje pomer ponuky a dopytu v cestnej nakladnej doprave -
v ramci celej Eurdpy alebo individuadlne pre rézne relacie krajin.
Datovou zakladnou dopravného barometra st ponuky preprav
a volnych vozidiel na Burze nakladov od TIMOCOM, teda az
1 milion datovych zaznamov denne. Disponenti tak maju aj nadalej
prehlad o kolisani trhu a vdaka tomu solidny zaklad pre rokovanie

o cenach a kalkulaciach.

2009 -
OTVORENIE KONTRAKTACNYCH OBCHODOV

Okrem spotového trhu dnes TIMOCOM pontka aj produkt pre
dlhodobé a projektové kontrakty na dopravu: Vyberové konania
Tento produkt pomaha zdkaznikom zaistit si pravidelné prepravy.
NavySe oslovuje Uplne novl skupinu zakaznikov, a to firmy
z oblasti priemyslu obchodu. Dnes generuju pouzivatelia viac

ako 8.500 vyberovych konani rocne.

2012 ,
STARTUJE BURZA SKLADOVYCH PRIESTOROV

Spotové a kontrakta¢né trhy dopliia burza skladovacich
a logistickych priestorov. Vdaka nej mozu zdkazniciv celej Eurépe
reagovat na mozné nedostatky skladov alebo vytazit prazdne
skladové plochy. Burza je dostupna v 46 eurépskych krajinach

a aktualne obsahuje vySe 9.000 skladov a logistickych ploch.

2013
TRACKING NAKLADNYCH VOZIDIEL
NEZAVISLY OD POSKYTOVATELA

Produkt Trasy a vydavky spaja GPS udaje o celych flotilach
nakladnych vozidiel. PouZivatelia mozu prehladne sledovat vlastné
aj zdielané vozidla na jednej mape. To je mozné vdaka prepojeniu
299 poskytovatelov telematiky z celej Eurépy. TIMOCOM sa tak
stava centralnym trhoviskom pre efektivne dopravné a logistické

rieSenia.

2016 )
TRVALA DOSTUPNOST DOKUMENTOV

Profily firiem su rozsirené o funkciu nahravania a stahovania
dokumentov. Pouzivatelia mo6zu ulozit casto pozadované
dokumenty, napriklad VOP a hlavicky listov, a spristupnit ich
dalsim pouzivatelom. Digitalny manazment dokumentov Setri

Cas a prinasa vacsiu transparentnost a doveru v siet TIMOCOM.

2017

VYTVARANIE PRAVNE ZAVAZNYCH
OBJEDNAVOK

TIMOCOM sa stava transakc¢nou platformou a umoznuje prvu
kompletne digitalnu transakciu. Pravne zavazné objednavky teraz
mozno zadavat a spravovat priamo prostrednictvom TIMOCOM -

v realnom case a za denné aktualne ceny.

2021
OCHRANA PROTI ZLYHANIU PLATIEB

Terminy splatnosti faktur su v logistike Casto také dlhé, Ze
dopravné spolocnosti maju problémy s likviditou. S cielom chranit
pouzivatelov Marketplace pred zlyhanim platieb a optimalizovat
ich penazny tok spolupracuje TIMOCOM s logistickou platobnou
sluzbou JITpay™. Tym sa po poskytnuti sluzby zabezpeci rychla
platba.

2022 , o
SLEDOVANIE ZASIELOK V REALNOM CASE

So sledovanim zasielok v realnom case TIMOCOM digitalizuje
realizaciu preprav. Dopravcovia tak mozu prostrednictvom
digitdlneho dvojcata zdielat aktudlny stav so zasielatelmi
a prijemcami a spristupnit tak v redlnom case informacie
o doruceni tovaru. To umoznuje flexibilnd zmenu harmonogramu
a efektivne riadenie rdmp s podstatne mensSim usilim pri

komunikacii.

2023 ,
ZJEDNODUSENY VYBER DOPRAVNEHO
PARTNERA

Siet TIMOCOM sa rozrasta a ponuky preprav vyvolavaju az
500 cenovych ponuk - na réznych kanaloch. Funkcia ..Cenové

ponuky na prepravy” pomaha tieto ponuky spajat. Zakaznici

mozu pomocou tejto sluzby ziskat individualne cenové ponuky

na prepravu svojho nakladu a vybrat si tak vhodného dopravcu.

2024
BUSINESS PARTNER CHECK

Pravne predpisy si vyZaduju este viac znalosti o vaSom vlastnom
dodavatelskom retazci. Na podporu povinnej starostlivosti
zo strany firiem ponidka TIMOCOM nezavislé overovanie
dokumentov pomocou umelej inteligencie. Spolocnosti si m6zu
nechat skontrolovat pravost a platnost délezitych dokumentov
a prezentovat sa ako overena spolocnost - pre vacsiu bezpecnost,

najma v pripade novych obchodnych partnerov.
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Zur Beladestelle losgef:

An Beladestelle angeko

Beladen gestartet

Beladen beendet

Zur Entladestelle losgef

An Entladestelle angekc

Entladen gestartet

Entladen beendet
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Strategic/Key Account Manager
CZ&SK

asudaldtimocom.com
Tel. +420 776 122 671

Team Leader Sales
CZ&SK

rtiser(@timocom.com
Tel. +420 775 847 073

Marketing Manager
CZ&SK

Tel. +420 412 430 613

‘Q’ Tel. +420 412 430 430

Vase kontaktne
osoby v TIMOCOM
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